07 de octubre de 2014
Jaime Gonzalez Aguadé / CNBV: Bancos presentan inconsistencias en la informacién que presentan a la CNBV
Maricarmen Cortés / Entrevista; Formula Financiera (Nocturno) Frecuencia: 103.3 FM CADENA: Grupo Férmula

Version

Maricarmen Cortés (MC), conductora: Tenemos en la linea al presidente de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
Jaime Gonzalez Aguadé.

Jaime, primero que nada nos gustaria que nos platicaras, ayer se dio a conocer la lista estadistica de los bancos y me
llamé la atencion, claro, sé que no es para alarmarse, pero me parece ademas muy bien que ustedes en la Comision
Nacional Bancaria hablen de las inconsistencias que detectan en la informacién que presentan los bancos.

Y habia varios bancos que estaban en rojo, en la clasificacién de su cartera, si nos puedes platicar por favor.

Jaime Gonzalez Aguadé (JG), presidente de la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores: Si, te agradezco. Vengo ademas
saliendo de una comparecencia que tuvimos en la Comisiéon de la Secretaria de Hacienda conjuntamente con el
gobernador Carstens y los venia oyendo, entonces muy adecuado ahorita hablar con ustedes.

José Yuste (JY); conductor: Por favor.
MC: Ahorita nos platicas de la comparecencia, pero a ver, platicanos.

JG: Si, mira claro y ademas te agradezco porque es un tema muy relevante. Fijate que antes la Comisién emitia estos
reportes y no necesariamente decia la calidad de la informacidn y la consistencia de la informacién que recibe de los
bancos.

Y a mi me parece muy importante -y tu lo mencionabas el otro dia en tu columna, Maricarmen- hay que establecer las
responsabilidades de donde son. Si los bancos nos mandan mal la informacién, si no cumplen en enviarnoslas a tiempo,
si es inconsistente en lo que nos mandan, pues lo tenemos que decir para que el publico sepa que lo que estamos
poniendo en el reporte no contempla todos los bancos o que tiene ciertas inconsistencias en algunos temas.

Y ademds de hacerlo publico para que la responsabilidad quede donde debe estar, por supuesto que hay un proceso de
observaciéon y de sancidn para que se corrijan estas deficiencias en el... primero en la construccion de la informacion y
en el envio a la autoridad de la misma.

JY: Te escuchamos muy bien, al contrario, disctlpanos. Oye, de verdad que esto es disciplina de mercado, cuanto mas lo
den a conocer, lo deciamos, incluso a pesar de que estaba dando a conocer, por ejemplo, Ve por Mds una expansién
muy interesante, 50 sucursales con Banco Popular de Espafia, aqui en México la Comisidn tiene que dar a conocer que
habia fallado en ciertas normas de informacion.

JG: Claro y no esta peleada una cosa con la otra. La verdad es que qué bueno que se hace esta inversion, porque ademas
es una alianza, como ellos mismos la han llamado, donde el capital mexicano también es parte del capital del banco en
Espafia y es la primera vez que eso ocurre.

Entonces eso no estd peleado y qué bueno que lo hagan y es parte muy importante y quiere decir que hay confianza de
parte de los inversionistas espafioles y de los inversionistas mexicanos en el futuro inmediato del pais.

Pero también es cierto que las cosas se tienen que hacer bien y se tienen que hacer en apego a la norma y como tu
dices, eso es lo que genera disciplina de mercado, que también es parte de la reforma y del pais que queremos.



MC: Perddn, équé implica estar en rojo? ¢Se hacen acreedores a qué tipo de sanciones? Porque unos estan en amarillo,
otros, Ve por Mas, Bank of America y JP Morgan son los que estan en rojo, équé implica estar en rojo?

JG: No necesariamente estd ligado el semaforo con la sancién. El semaforo mas bien esta... dice cdmo nos entregaron la
informacién. Entonces estar en rojo es que de plano no la utilizamos.

La sancion mds bien va en relacién con lo que estd tipificado en la ley sobre el envio de informacidn, sobre la
reincidencia o no. Hay otro catdlogo para establecer las sanciones, pero de entrada lo que dice rojo es que no lo
utilizamos, lo que dice amarillo es que tiene ciertas inconsistencias y asi.

Tenemos ahi un catdlogo que a lo mejor tienes razén, habria que hacerlo también del conocimiento de la gente, pero es
algo que los bancos conocen bien.

JY: Hay todo un tema, ahora si que tocaste en esta platica que tuvieron con legisladores, junto con Agustin Carstens, el
gobernador del Banco de México, tiene que ver con comisiones que cobran bancos, con las cuotas de intercambio, en
fin.

Cuéntanos un poco qué es lo que les expusieron, Jaime.

JG: Si. La reforma financiera nos puso la obligacion al gobernador del Banco de México y al presidente de la Comisidn
Nacional Bancaria y de Valores, la obligacién de ir cada seis meses, tres veces, es decir, una vez publicadas, una vez a los
seis meses y una vez al aiio de publicada la ley, de ir a las comisiones a platicar sobre los avances en especifico de las
modificaciones o regulacion de las redes de medios de dispersidon, que es todo este ecosistema que tiene que ver con la
emisién de tarjetas de crédito, con las terminales punto de venta en los comercios, con el envio de la informacién a los
bancos, con la autorizacion.

Todo un proceso muy complejo que ya emitimos las primeras circulares y hemos ido a platicar con los legisladores cémo
vamos. La verdad es que yo creo que vamos muy bien en cuanto al marco regulatorio, todavia nos falta en cuanto al
proceso de supervisidon y hay que esperar a que el mercado se empiece a mover, independientemente de que hemos
visto ya de unos meses para aca que empieza a haber muchas mas transacciones en las terminales punto de venta.

Y hace un afo, por primera vez se cruzé que hay mas transacciones en terminales punto de venta que en retiro en
cajeros automaticos y eso es precisamente lo que quieres ver, porque es cuando el usuario de la tarjeta en realidad esta
capturando el beneficio de tener una tarjeta, porque no va y saca el dinero, sino que va y usa su tarjeta en un punto de
venta.

MC: Oye Jaime y uno de los objetivos centrales de la reforma financiera era que los bancos prestaran mds y mas barato.
Cémo vamos a ir, también habia datos de que si se incrementaba la cartera crediticia, pero la comercial sigue
concentrada, fundamentalmente en manos de las grandes empresas. A ver, cuéntanos un poco.

JG: Pues si, es un tema que también, independientemente que no es el tema de la comparecencia, también salié.

La verdad es que el crédito ha venido creciendo y de forma muy importante y por encima del crecimiento de la
economia.

Si revisamos hacia atras, el crecimiento del crédito es tres veces en promedio, tres veces lo que crece el PIB.

Entonces el afio pasado que la economia crecid 1 por ciento, tu pensarias que el crédito crecié 3 por ciento para
mantener esa relacién.

La verdad es que el afio pasado el crédito crecié 10 por ciento, este afio viene creciendo a un ritmo de mas o menos 9
por ciento, es decir, esta creciendo por encima de su promedio en comparacién con el crecimiento de la economia y eso
es lo que hace que haya mayor penetracion del crédito.



Esta administracién del presidente Pefia Nieto empezd con una penetracién del crédito como proporcién del PIB de
alrededor del 26 por ciento y estamos ya llegando al 29 por ciento.

Entonces empieza a haber mas crédito y ademas las tasas como hoy estdn mas baratas como nunca en la historia.
Hemos visto los créditos hipotecarios abajo del 9 por ciento, eso nunca se habia visto.

Entonces como que se empiezan a cumplir estos dos mandatos objetivos de la reforma financiera.

JY: Fijate que hay mucho el objetivo era que se prestara sobre todo a la pequefia empresa, que es la que no tiene mucho
acceso al crédito bancario. Se ha hecho un esfuerzo interesante, pero no sé si esté funcionando entre banca de
desarrollo y banca comercial, para que lo preste a través de la banca comercial, pero sean recursos de la banca de
desarrollo.

¢Si estd yendo la pequeiia empresa a tomar los créditos?

JG: Si, es el segmento de cartera que mas esta creciendo, es el que ha jalado este crecimiento al 9 por ciento hacia
arriba. No traigo ahorita necesariamente el dato, pero sin duda esta creciendo por arriba de la banca de los otros
créditos empresariales y de los otros créditos productivos distintos de la PyMEs, son los créditos que mas estan
creciendo y es alrededor del 15 por ciento.

MC: Oye, en el caso de la comparecencia, se tocé el tema de Oceanografia, Banamex.

JG: Si, fijate que desafortunadamente estos temas siempre nos quitan el foco de lo importante que era la
comparecencia sobre el mercado de dispersion. Nos preguntaron sobre Oceanografia y como lo hemos comentado aqui
en tu radio, lo que comentamos es que nosotros ya terminamos con la supervision, ya entregamos los resultados al
banco, ya entregamos los resultados a la PGR y por el lado de la Comisidn, ya (falla de audio) observaciones como sobre
el proceso de sancion.

JY: Rapidamente déjame regresarme al tema del uso de tarjetas de crédito y de débito, cdbmo van, ya nos decias que van
bastante bien, pero esto te trae muchos retos.

MC: En un minuto.
JG: No, tiene muchos retos, nada mds para darles un dato muy ejemplificativo. Hay alrededor de 120 millones de
tarjetas entre crédito y débito y solamente 600 mil terminales punto de venta donde puedes utilizar las tarjetas, en un

pais que tiene alrededor de tres millones de establecimientos comerciales.

Entonces necesitamos cerrar la brecha de terminalizacién para que en realidad se capture que ya tenemos a muchos
mexicanos con una tarjeta, que lo puedan usar en el punto de venta y no necesariamente llevar el efectivo consigo.

MC: Justo. Jaime Gonzalez Aguadé, muchisimas gracias, el presidente de la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores.



